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LAMP 1=
HAL : Izin Penelitian

Kepada Yth :
Kepada PT Sumber Rejeki Bersama Kabanjaje

Diberitahukan dengan hormat, bahwa mahasiswa kami :

Nama : Nurdia Oktavia
NPM : 1912010004
Program Studi : Manajemen UQB
Jenjang Pendidikan :S.1

Bermaksud sedang proses penyelesaian tugas akhir skripsi dengan Judul :

"Pengaruh Pengendalian Mutu Terhadap Penjualan Pada PT Sumber Rezeki
Bersama PT sumber rejeki bersama kabanjahe"

Sehubungan dengan hal tersebut, mohon kiranya agar mahasiswa yang bersangkutan
dapat diberikan ijin melakukan penelitian di tempat yang Ibu Pimpin dengan alokasi
waktu yang ditentukan.

Kami sangat mengharapkan bantuan Ibu agar sudi kiranya dapat memberikan data yang
diperlukan berhubungan dengan judul Skripsi di atas.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerja sama yang baik sebelumnya kami
ucapkan terima kasih.

[OOF = [
Rayani Saragih S.H., M.H
NIDN. 0105109201

Tembusan :
1. Ka. Prodi Manajemen UQB;
2. Dosen Pembimbing;



Hal :Balasan

Kepada Yth:

Dekan SOSHUM UNIVERSITAS QUALITY BERASTAGI
Ibu Rayani Saragih S.H., M.H

Di Tempat

Dengan Hormat,

Yang bertan datangan di bawah ini :

Nama : Miyana sari

Jabatan : Supervisor Admin

Menerapkanbahwa,

Nama : Nurdia Oktavia

NPM : 1912010004

Program Studi : Manajemen

Fakultas : SOSHUM

JudulSkripsi : Pengaruh Pengendalian Mutu Terhadap Penjualan di

PT. Sumber Rezeki Bersama

Adalah benar telah melakukan PENELITIAN (Mengumpulkan Data) pada para Sales di PT
Sumber Rezeki Bersama Kabanjahe

Demikian surat keterangan ini saya buat dengan sebenarnya dan dapat digunakan sesuai
kebutuhan.

Kabanjahe, 23 Maret 2023

Supe ﬁ Admin

Miyana sari



Lampiran 1. Kuesioner Penelitian

PENGARUH PENGENDALIAN MUTU TERHADAP PENJUALAN
PADA PT.SUMBER REJEKI BERSAMA KABANJAHE

Kepada Yth,
Bapak/Ibu Responden
Di-

Tempat
Dengan hormat,

Saya yang bertanda tangan dibe
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Hormat saya,

Nudia Oktavia
NPM: 1912010004
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1. Angket Variabel Pengendalian Mutu (X)
No Pertanyaan Jawaban
SS| S |RG|TS|STS
Produk luwak white coffee memiliki manfaat
1 meningkatkan kesehatan jantung, menjaga
kesehatan hati, menjaga kesehatan gigi dan baik
untuk penderita diabetes
Kinerja produk luwak white coffee sangatlah praktis
2 | karena siap untuk digunakan baik digunakan untuk
tambahan minuman yang lainnya
Salah satu upaya menjaga fitur produk diantaranya
3 adalah dengan cara menjaga sanitasi lingkungan
yang tetap bersih dan tidak terkontaminasi dengan
bakteri
Pengemasan luwak w
4 | plastikgtdan juga bot
kebersihannya — k
Pro waks white €O emiliki™beberapa
5 | varias . ntaranya orlglnalfcaramel dan le '
|

A
M

coffee me nakan ba Fa"

6 |1E: ang hlglenl n sehat un

dlk o ome e i
2 en buat e fee télah tert

Y , :

Sala o
8 | luwak white. cof

pengemasansyang menggunakan ¢ cup_

Produ . offee emlm service melalui
9 kemasan‘yang prak a dah be&lh erts

harganya terjangkau ‘sehingga™ mudah '

dikonsumsi

Kemudahan produk luwak w offee adalah
10 | dengan adanya pilihan rasa untuk luwak white

coffee yang siap untuk dikonsumsi




2. Angket Variabel Penjualan (Y)

No Pertanyaan Jawaban
SS| S |RG|TS|STS
1 Produk luwak white coffee memiliki harga yang
terjangkau bagi semua kalangan
Produk luwak white coffee memiliki harga yang
2 . .
bersaing dengan produk coffee lain
PT. Sumber Rejeki Bersama sering membuat iklan
3 | produk luwak white coffee di televisi dan media
sosial
PT. Sumber Rejeki Bersama sering mengadakan
4 | promo potongan harga atau hadiah ketika membeli
produk luwak white coffee
5 | Produk luwak white.e ki rasa yang eng
6 Produk luwak white -mwnu
bahan bbaku yang pas di |
7

Prod ak white coffee
ata arket terdeka
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Lampiran 2. Hasil Jawaban Responden Terhadap Pernyataan Variabel

Pengendalian Mutu dan Penjualan

1. Hasil jawaban responden pernyataan variabel pengendalian mutu (X)
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2. Hasil jawaban responden pernyataan variabel penjualan (YY)

Total
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Lampiran 3. Uji Validitas

1. Uji validitas variabel pengendalian mutu (X)

Correlations

n

pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 pl0 | Total
pl Pearson X . * * *
Correlatio 1] .092| .215| .065| .314 | .354 | .040]| .192 '367* '386* '514*
n
Sig. (2-
( 523| .134| 655| .026| .012| .782| .181| .009| .006| .000
tailed)
N so| s0| so| s0| s0| so| s0| s0| s0| s0| 50
p2 Pearson * . . . * *
correlatio | 002| 1| *20| 205'|-132| -049| 277| .328°| 3317| 474 | 486
n
Sig. (2-
) 523 002| .038| .361| .733| .052| .020| .019| .001| .000
N s0] s0| so| s0| s0| so0| sol s0| s0| s0| 50
p3 Pearson - . . . *
correlatio | 215|420 1| 039| 101| 265| 220 .3207| .350"| 492 | -566.
n
Sig. (2-
e 134| 002 786| 486| .063| .124| 024| .013| .004| .000
N s0] s0| so| s0| s0| s0| s0l s0| so0| s0| s0
p4 Pearson X * * X *
Correlatio | .065| 205 | 039| 1| 079|-151| 4%%| 274 -38L| 3307|440
n
Sig. (2-
) 655 .038| .786 585 204| .002| .054| 006| .019| .001
N s0] 50| so| 50| s0| s0| s0| s0| s0| 50| 50
p5  Pearson ] X R ] .
correlatio | 3147| -132| 101 o79| 1| 88| 23| 250| 40°.| 333°| °6°.
n
Sig. (2-
) 026| 361| .486| 585 000| .098| .069| .001| 018 .000
N s0] 50| so| s0| s0| so0| sol s0| s0| s0| s0
p6 Pearson X * * g *
correlatio | 354°| -.049| 265|-151| 286 1| 1s1| 221|492 413.| 587,
n
Sig. (2-
) o012 733| .063| 204 000 208| .123| .000| .003| .000
N so| s0| so| s0| s0| so| so0| so| so| s0| s0
p7 Pearson . N N n
correlatio | .040| 277| 220| #%%.| 236| .181| 1| .240| 84°.| 298| 622
n
Sig. (2- 782 2| 124 2 2
) 782| 052| . 002| 098] 208 093] .000| .000| .000
N s0] s0| s0| s0| s0| s0| s0| s0| s0| s0| s0
p8 Pearson . . * X *
correlatio | 192 .328°| 320°| 274| 259| 221| 240| 1| 3%8.| 359°| B4
n
Sig. (2- 181| .020| .024| .054| 069| .123| .093 009 | 011 .000
) . . . . . . . . . .
N s0] s0| so| s0| s0| s0| s0| s0| s0| 50| 50
p9 Pearson x X X * « « * * * «
poarot | 367 | sapr| asg| 381|469 | 492 | 649]| 3661 | .684)| 830




Sig. (2-

tailed) .009| .019| .013| .006| .001| .000| .000| .009 .000| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
pl0 Pearson * * * . X * * X * g
Correlatio .386 | .474 | .402 3307| 333 413 | .558 359 684 1 802
n
Sig. (2-
tailed) .006| .001| .004| .019| .018] .003| .000| .011| .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Tota Pearson * * * * * " « « B *
| Correlatio 514 | .486 | .566 | .440 | .565 | .587 | .622 [ .584 | .830 [ .802 1
n
Sig. (2-
tailed) .000| .000| .000| .001| .000| .000| .000| .000| .000( .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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2. Uji validitas variabel penjualan (Y)

Correlations

pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 Total
p_’]_ Pearson *x o ™ o o ™ ok o
Correlation 1| .7637| 816 | 576 | .7917| 587 | .620 | .461 | .886
Sig. (2-tailed) .000 .oo0| .000| .000| .000| .000| .001| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
p2  Pearson 763" 1| 776" | 668" | 526" | .484”| 5217| .348"| 802"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000| .000| .000| .000| .000| .013| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
p3  Pearson 816" 776" 1| 628" | 578"| 563°| .657"| .4847| 861"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000| .000 .000| .000| .oo0| .000| .000| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
p4  Pearson 576" | .668"| .628" 1| 424" 386"| 4207 .420"| 724"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000| .000| .000 .002| .006| .002| .002| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
p5 Pearson *x *x ™ o ok *k *k o
Correlation 7917 | 5267 | 5787 | .424 1| 766 | 681" | 5797 | .834
Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .002 .000| .oo0| .000| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
6 Pearson 587" | 484" | s563”| .386"| .766" 1| 669" | .7527| 795"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .006| .000 .000| .000| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
p7 Eears"”. 620" | 5217 | 6577| .420"| .e81"| 669" 1| ea7”| 707"
orrelation
Sig. (2-tailed) .000| .000| .000| .002| .000| .000 .000| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
P8 Eearson. 461" | 348" 484”| 4207 5797| 7527 .6a7” 1| 714"
orrelation
Sig. (2-tailed) .001| .013| .o00| .002| .000| .000| .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Total Pearson 886" | .802"| .861"| .724"| 834" | .795"| .797"| 714" 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .ooo| .0o0| .000| .o00| .000| .000| .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Lampiran 4. Uji Reliabilitas

1. Uji reliabilitas variabel pengendalian mutu (X)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

771 10

2. Uji reliabilitas variabel penjualan (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.918
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Lampiran 5 Tabel r

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
0.05| 0.025| 0.01] 0.005| 0.0005
df = (N-2) Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
01| 005 002 001| 0.001
1 0.9877 | 0.9969 | 0.9995 | 0.9999 | 1.0000
2 0.9000 | 0.9500| 0.9800 | 0.9900 | 0.9990
3 0.8054 | 0.8783| 0.9343| 0.9587 | 0.9911
4 0.7293 | 0.8114| 0.8822| 0.9172| 0.9741
5 0.6694 | 0.7545| 0.8329| 0.8745| 0.9509
6 0.6215 | 0.7067 | 0.7887 | 0.8343| 0.9249
7 7977 | 0.8983
8 0. . 0.7646 | 0.8721
9 0.5 0.7348 70
0 0.4 . ) 0.7079
762 ] 05529 | 0.6339 | 0.68 0
4575 | 0.5324| 0.6120 | O 8
3 4409 | 0.5140 | 0.5923 7
4 259 | 0.4978 | 0.5742 2 4
124 | .0.4821 |..0.5577 5] 0.
000 @@ @5425 5897 7084
887-{ -0.4555|-0:5285 | 0.
783.)0/4438.| J05155 | 0.
.36871-0.4329 | 0.5034 0.6652
0.3598 | 0.4227 | 0.4921 524
51 ,0:4432 |, 0.481 5 02
22 3438 | 0.4044 | 0.4716/| 05151 | 0.6287
23 0.3365 | 0.3961| 0.4622 | 0.5052 | 0.6178
24 0.3297 8 4534 | 0.4958 | 0.6074
25 0.3233 | 0.3809 | 0.4451 | 0.4869 | 0.5974
26 0.3172 | 0.3739| 0.4372| 0.4785| 0.5880
27 0.3115 | 0.3673| 0.4297 | 0.4705| 0.5790
28 0.3061 | 0.3610| 0.4226 | 0.4629 | 0.5703
29 0.3009 | 0.3550| 0.4158 | 0.4556 | 0.5620
30 0.2960 | 0.3494 | 0.4093 | 0.4487 | 0.5541
31 0.2913 | 0.3440 | 0.4032 | 0.4421| 0.5465
32 0.2869 | 0.3388| 0.3972| 0.4357| 0.5392
33 0.2826 | 0.3338| 0.3916 | 0.4296 | 0.5322
34 0.2785| 0.3291| 0.3862 | 0.4238| 0.5254
35 0.2746 | 0.3246| 0.3810| 0.4182| 0.5189




36 0.2709 | 0.3202| 0.3760 | 0.4128 | 0.5126
37 0.2673 | 0.3160| 0.3712| 0.4076 | 0.5066
38 0.2638 | 0.3120 | 0.3665| 0.4026 | 0.5007
39 0.2605 | 0.3081| 0.3621| 0.3978 | 0.4950
40 0.2573 | 0.3044 | 0.3578 | 0.3932 | 0.4896
41 0.2542 | 0.3008 | 0.3536 | 0.3887 | 0.4843
42 0.2512 | 0.2973 | 0.3496 | 0.3843 | 0.4791
43 0.2483 | 0.2940 | 0.3457 | 0.3801 | 0.4742
44 0.2455 | 0.2907 | 0.3420 | 0.3761| 0.4694
45 0.2429 | 0.2876 | 0.3384 | 0.3721 | 0.4647
46 0.2403 | 0.2845| 0.3348 | 0.3683 | 0.4601
47 0.2377 | 0.2816 | 0.3314 | 0.3646 | 0.4557
48 ' 787 | 0.3281 | 0 0.4514
49 0.2329.[ 0.2759 10.3249
P 50 0.2 2732
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Lampiran 6 Tabel t

64

65

66

67

68 0.67811
69 0.67806
70 0.67801
71 0.67796
72 0.67791
73 0.67787
74 0.67782
75 0.67778
76 0.67773
77 0.67769
78 0.67765
79 0.67761
80 0.67757

1.29394
1.29376
1.29359
1.29342
1.29326
1.29310
1.29294
1.29279
1.29264
1.29250

1.29236
1.29222

166901
1.66864

Qi

66757

1.666

1.66660
1.66629
1.66600
1.66571
1.66543
1.66515
1.66488
1.66462

1.66437
1.66412

5. 2.00030
¢ dgsz

Qi
9
1.99773 |

1.99714

9656
JLY,

' ﬁaﬁm&

1.99444
1.99394
1.99346
1.99300
1.99254
1.99210
1.99167
1.99125
1.99085
1.99045

l

1.99006

.38330
2.38245
2.38161
2.38081
2.38002
2.37926
2.37852
2.37780
2.37710
2.37642
2.37576
2.37511

2.37448
2.37387

2.6

2.65008
2.64898
2.64790
2.64686
2.64585
2.64487
2.64391
2.64298
2.64208
2.64120
2.64034

2.63950
2.63869

Pr 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
41 0.68052 1.30254 1.68288 2.01954 2.42080 2.70118 3.30127
42 0.68038 1.30204 1.68195 2.01808 2.41847 2.69807 3.29595
43 0.68024 1.30155 1.68107 2.01669 2.41625 2.69510 3.29089
44 0.68011 1.30109 1.68023 2.01537 2.41413 2.69228 3.28607
45 0.67998 1.30065 1.67943 2.01410 241212 2.68959 3.28148
46 0.67986 1.30023 1.67866 2.01290 2.41019 2.68701 3.27710
47 0.67975 1.29982 1.67793 2.01174 2.40835 2.68456 3.27291
48 0.67964 1.29944 1.67722 2.01063 2.40658 2.68220 3.26891
49 0.67953 1.29907 1.67655 2.00958 2.40489 2.67995 3.26508
50 0.67943 1.2987 2,00856 2.40327 2.67779 3.26141
51 0.67933 29 CL.-.,W_,:- 40172 2.67572 3.25789
0.67924 1.2980 “ﬂ[u‘ﬂ‘-”’ 2.40022 2.67373 3.25451
0.67915 2.39879 2.6 3.25127

67906 39741 3.24815

N g.enpa 1200404 2.39608 3.24515

1.67252 2.00324 4226

167203 | 200247 ,‘ 048

2.00172 23680

2.00100 6 3.23421

3.23171

.22930
3.22696
3.22471
3.22253
3.22041
3.21837
3.21639
3.21446
3.21260
3.21079
3.20903
3.20733
3.20567
3.20406
3.20249
3.20096
3.19948
3.19804

3.19663
3.19526
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