ABSTRAK

Resort merupakan salah satu sebuah penginapan jenis hotel, jadi sebelum
menjelaskan tentang resort maka akan dijelaskan tentang hotel. Menurut Ibrahim
(2015) Hotel adalah suatu bentuk bangunan, lambang, perusahaan atau badan
usaha akomodasi yang menyediakan pelayanan jasa penginapan, penyedia
makanan dan minuman serta fasilitas jasa lainnya dimana semua pelayanan itu
diperuntukan bagi masyarakat umum, baik mereka yang bermalam di Hotel

tersebut ataupun mereka yang hanya menggunakan fasilitas tertentu yang dimiliki

hotel itu.
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ABSTRACT

Resort is an inn type hotel, so before explaining about the resort it will
be explained about the hotel. According to Ibrahim (2015) hotel is a form of
building, symbol, company or accommodation business entity that provides
lodging services, food and beverage providers and other service facilities where
all services are intended for the general public, whether they are staying at the
hotel or those who are staying overnight. who only use certain facilities owned by

the hotel.
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