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DAFTAR WAWANCARA PENELITIAN 

Tanggal : No Wawancara : 

 
 

ANALISIS KINERJA KARYAWAN PADA CU MERDEKA BERASTAGI 

 
 

Terima kasih atas partisipasi bapak/ibu, saudara/i menjadi informan untuk 

wawancara penelitian ini. Wawancara ini merupakan instrument penelitian 

yang dilakukan oleh : 

Nama : Jery Aprananta S. Milala 

NPM 1912010020 

Prodi : Manajemen 

Fakultas : Sosial dan Hukum 

Universitas : Quality Berastagi 

Untuk menunjang penelitian dalam rangka penulisan skripsi program sarjana. 

Informasi yang bapak/ibu, saudara/i berikan hanya untuk kepentingan akademis 

dan akan dijaga kerahasiaannya. Atas bantuan dan kerja sama bapak/ibu, saudara/i 

saya ucapkan terima kasih. 

Data Informan 

Nama : 

Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan 

Umur : 20- 30 Tahun 31 - 40 tahun 40 tahun ke atas 

Pendidikan : SMA/Sederajat  D3 S1 



Lampiran 1 
 

 

 

 

 

 

1. Apakah akurasi dalam bekerja bisa memberikan nilai terbaik dalam perkerjaan 

karyawan ? 

2. Apakah ketelitian kerja bisa memberikan nilai terbaik dalam pekerjaan 

karyawan ? 

3. Bagaimana tingkat kuantitas karyawan dalam menjalankan tujuan CU 

Merdeka Berastagi? 

4. Bagaimana tingkat efisiensi kerja karyawan dalam menjalankan tujuan CU 

Merdeka Berastagi? 

5. Apakah karyawan disiplin dalam mengatur waktu kehadiran yang ditetapkan 

CU Merdeka Berastagi? 

6. Apakah karyawan bisa memanfaatkan waktu istirahat yang ditetapkan CU 

Merdeka Berastagi? 

7. Apakah karyawan bisa di andalkan dalam menyelesaikan tugasnya ? 

8. Apakah karyawan bisa menindaklanjuti pekerjaan yang di kerjakannya ? 

9. Bagaimana tanggung jawab karyawan dalam menjalankan tugasnya ? 

10. Bagaimana karyawan yang melakukan pekerjaan dengan pengawasan dan 

tanpa pengawasan ? 



Lampiran 2 
 

 

 

 

 

 

DOKUMENTASI PENELITIAN 
 

(Dokumentasi Wawancara dengan Abdi Salomo Munthe (Manajer) 
 

(Dokumentasi Wawancara dengan Niko Adrianus (Penanggulangan Kredit Macet) 
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(Dokumentasi Wawancara dengan Romario (Accounting) 
 

(Dokumentasi Wawancara dengan Kokpianto Tarigan (Teller) 
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(Dokumentasi Wawancara dengan Eliakim Ginting (Wakil Ketua dewan 

Pengurus) 
 

Dokumentasi Wawancara dengan Alfredo (Accounting) 
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(Dokumentasi Wawancara dengan Dastanta Karo-karo (Ketua Dewan Pengurus) 
 

(Dokumentasi Wawancara dengan Vera Santi br. Sinulingga (Sekretaris Dewan 
Pengurus) 
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(Dokumentasi Wawancara dengan Elfiyanti (Kabag. Keuangan) 

 

(Dokumentasi Wawancara dengan Geluh (Penanggulangan Kredit Macet) 
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(Dokumentasi Wawancara dengan Oktavianus Bangun (Kabag. Kredit) 
 

(Dokumentasi Wawancara dengan May Angelita (Accounting) 
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(Dokumentasi wawancara dengan 
Verawati (nasabah) 

 

                                   (Dokumentasi wawancara dengan 

Raymond (nasabah) 
 
 



Lampiran 2 

 

 

 



Lampiran 2 

 

 

 



Lampiran 2 

 

 

 



Lampiran 2 

 

 

 



Lampiran 2 

 

 

 



Lampiran 2 

 

 

 



Lampiran 2 

 

 

 



 
 

 

 

 


