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Penelitian ini dilakukan pada Kantor Kepala Desa Banjarsari Kecamatan Ciawi 

Kabupaten Bogor. Tujuan penelitian ini untuk menganalisis dan mengetahui Disiplin Kerja 

Pegawai dan Lingkungan Kerja Kantor Kepala Desa Banjarsari Kecamatan Ciawi 

Kabupaten Bogor. Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif. Pengumpulan data yang 

digunakan adalah data yang diperoleh dari hasil wawancara kepada Kepala Desa, Pegawai 

dan Masyarakat, sera Observasi dan Dokumentasi. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa disiplin kerja pegawai dan lingkungan kerja Kantor Kepala Desa Banjarsari 

Kecamatan Ciawi Kabupaten Bogor belum baik. Hal ini dapat dilihat dari masih adanya 

pelanggaran-pelanggaran disiplin kerja diantaranya ada beberapa pegawai Kantor Kepala 

Desa Banjarsari yang datang tidak sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan, ada yang 

terkadang pulang kerja tetapi belum sampai jadwal yang di tentukan, belum semua 

Pegawai menjalalankan apa-apa saja yang menjadi aturan kerja, beberapa ada juga pegawai 

yang belum mengikuti karena pegawai tersebut masih belum menerapkan kedisiplinannya 

seperti telat masuk kerja, ada beberapa pegawai yang saya lihat menggunakan sandal saat 

dimana tidak ada pekerjaan atau warga tidak ada yang datang mengurus berkas. Sedangkan 
lingkungan kerja ditandai dengan masih adanya kebisingan yang menganggu di tempat 

kerja dan ruangan untuk kasi pemerintahan dan pelayanan cukup sempit dikarenakan untuk 

tempat bekerjanya di gabung dan tidak memiliki ruangan kerja tersendiri serta tata letak  

ruangan dan meja kerja belum sesuai dengan yang dibutuhkan untuk menunjang pekerjaan. 
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This research was conducted at the Banjarsari Village Head Office, Ciawi District, 

Bogor Regency. The purpose of this study was to analyze and determine the Employee 

Work Discipline and Work Environment at the Banjarsari Village Head Office, Ciawi 

District, Bogor Regency. This type of research is qualitative research. The data collection 

used is data obtained from interviews with Village Heads, Employees and the Community, 

as well as Observations and Documentation. The results of this study indicate that the 

work discipline of employees and the work environment of the Banjarsari Village Head 
Office, Ciawi District, Bogor Regency has not been good. This can be seen from the 

existence of violations of work discipline including some employees of the Banjarsari 

Village Head Office who come not according to a predetermined schedule, some 

sometimes go home from work but have not arrived at the specified schedule, not all 

employees are doing anything. It's just the work rules, some are employees who haven't 

followed because the employees still haven't applied their discipline such as being late for 

work, there are some employees that I see wearing sandals when there is no work or no 

residents come to take care of the files. While the work environment is characterized by the 

presence of disturbing noise in the workplace and the room for government and service 

divisions is quite narrow because the workplace is combined and does not have a separate 

work space and the layout of the room and work desk is not in accordance with what is 

needed to support the work..    
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